Serdecznie witamy naszych gosci.
Numery kontaktowe do osrodka: 603-758-921
Numer alarmowy w razie zagrozenia: 112

Szanowni Panistwo, ponizszy Regulamin opracowalismy z myslg o bezpieczenstwie i
przyjemnej atmosferze Waszego pobytu u nas. Prosimy o zapoznanie sie z nim, przebywanie
na terenie osrodka jest rownoznaczne ze znajomoscig i akceptacja tego Regulaminu.

Regulamin pobytu w osrodku:
| Zasady ogdlne i zasady zakwaterowania:

1) Osrodek swiadczy ustugi kréotkotrwatego najmu znajdujgcych sie na terenie komfortowo
wyposazonych namiotéw. Umowa najmu nie wymaga formy pisemnej, a potwierdzeniem jej
zawarcia jest wpfata zadatku lub petnej optaty za czas pobytu w osrodku.

2) Pobyt na terenie o$rodka oznacza znajomos¢ i akceptacje ponizszego regulaminu osrodka.

3) Aby skorzysta¢ z naszych ustug, nalezy dokonaé rezerwacji telefonicznej lub poprzez e-mail,
potwierdzajac jg wptatg zadatku (w wysokosci 50 % optaty za pobyt w zaleznosci od sezonu)
na poczet pobytu w osrodku. Osoba przyjmujaca rezerwacje udzieli wszelkich niezbednych
informacji na temat mozliwosci rezerwacji, wysokosci optaty za caty pobyt oraz rachunku do
jej uiszczenia. Brak wpfaty w ciggu 2 dni od dokonania rezerwacji skutkuje jej anulowaniem
przez osrodek.

4) W przypadku odwotania rezerwacji przez gosci zadatek nie jest zwracany. Osrodek
zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania ustugi - wéwczas zadatek jest zwracany w
catosci bez wzgledu na to, kiedy poinformowano gosci o nastgpieniu takiej sytuacji. Zwrot
nastepuje na rachunek bankowy wskazany przez Goscia. Osrodek nie ponosi
odpowiedzialnosci za btedne podanie numeru rachunku do zwrotu przez Goscia.

5) Doba hotelowa rozpoczyna sie o godzinie 15:00, a konczy o godzinie 11:00. W
uzgodnionych wczesniej z obstugg osrodka przypadkach przyjazd na osrodek moze odby¢ sie
wczesdniej. Na terenie osrodka mogg przebywaé wytgcznie osoby zameldowane. Wejscie oséb
z zewnatrz w charakterze gosci jest ptatny, i mozliwy wytacznie po wczesniejszym
uzgodnieniu z obstuga.

6) Optate za pobyt nalezy wnies¢ zaraz po przyjezdzie, zgodnie z cennikiem ustug osrodka. W
dniu przyjazdu pobierana jest kaucja za wynajmowang jurte w wysokosci 300 zt. Zwrot kaucji
nastepuje w dniu zakonczenia pobytu, jesli nie doszto do zadnych zniszczen wyposazenia
osrodka przez Gosci. Goscie sg odpowiedzialni materialnie za wynajmowane namioty, i w
przypadku uszkodzenia wyposazenia zobowigzani sg ponies¢ koszt jego naprawy lub
wymiany, zgodnie z wyceng kierownictwa o$rodka.



7) Goscie opuszczajgcy namioty zobowigzani sg do pozostawienia ich w stanie takim, w jakim
zostaty im przekazane. Uzytkownik zobowigzany jest do posprzgtania namiotu,
niewywigzanie sie z tego skutkuje dodatkowg optatg za sprzgtanie w wysokosci 70 zt.
Sprzatanie obejmuje odkurzenie podtogi, wyrzucenie $mieci, odstawienie na miejsce
przestawionych mebli, pozmywanie uzytych naczyn kuchennych.

8) Przedtuzenie pobytu jest mozliwe tylko jesli nie koliduje z wcze$niejszymi rezerwacjami
innych Gosci. W przypadku skrécenia pobytu w trakcie jego trwania, optata za petny pobyt
nie zostaje zwrdcona.

9) Pobyt dzieci i mtodziezy do lat 18 dozwolony jest wytgcznie pod opiekg oséb petnoletnich.
Korzystanie z dostepnych atrakgcji takich jak plac zabaw, gorgca beczka, basen oraz innych
dostepnych na osrodku powinno zawsze odbywac sie pod opieka oséb dorostych, osrodek nie
ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo dzieci.

Il Przepisy porzagdkowe:

1) Na terenie os$rodka zabronione jest posiadanie i uzywanie materiatéw niebezpiecznych,
zracych i tatwopalnych.

2) W kazdym namiocie znajduje sie kominek. W kominku wolno pali¢ WYLACZNIE drewnem
dostarczonym przez obstuge osrodka, i nie wktadaé na raz wiecej niz dwie szczapy drewna
(zbyt mocno rozpalony ogien moze spowodowac przegrzanie pieca). Ze wzgledu na
temperature kominka nalezy pilnowa¢ dzieci aby nie poparzyty sie o kominek. Zabrania sie
pozostawiania rozpalonego kominka bez nadzoru osoby dorostej. Kategorycznie zabrania sie
wrzucania do kominka smieci, papierdw, folii, plastiku - palimy WYLACZNIE drewnem. W
przypadku stwierdzenia spalania innych materiatéw niz drewno zakupione w osrodku, kaucja
za namiot nie zostanie zwrdcona.

3) Na terenie osrodka znajduje sie wydzielone miejsce na ognisko i grilla. Prosimy nie
rozpalaé ognisk oraz grilli w innych, nieprzeznaczonych do tego miejscach. Odpadki trzeba
wyrzucaé do kontenera na Smieci.

4) W czesci namiotow do dyspozycji gosci jest lodowka, oraz oswietlenie. Ze wzgledu na
bezpieczenstwo pozarowe zabrania sie korzystania z tego typu urzadzen innych, niz
oferowane przez osrodek. Nie wolno takze uzywaé kuchenek turystycznych na gaz lub paliwo
ciekte. Zabrania sie uzywania urzadzen grzewczych, zelazek, frytkownic, tosteréw i kuchenek
elektrycznych nie stanowigcych wyposazenia namiotu. Wyjatkiem sg tadowarki do telefonow
komérkowych oraz laptopow.

5) W namiotach obowigzuje kategoryczny zakaz palenia tytoniu! W przypadku stwierdzenia
palenia tytoniu w namiocie Goscie zostang obcigzeni kosztem neutralizacji smrodu dymu
tytoniowego w wysokosci 200 zt. Na terenie catego osrodka niedozwolone jest zazywanie
narkotykow i dopalaczy.



6) Niedozwolone jest wynoszenie elementéw umeblowania oraz wyposazenia pomiedzy
namiotami. Powierzone do uzytkowania wyposazenie i sprzety prosimy traktowac jak wiasne
- przez caty czas pobytu.

7) Na terenie osrodka obowigzuje cisza nocna w godzinach 23:00 - 7:00 rano. Nalezy
zachowywac sie tak, aby nie przeszkadza¢ hatasami innym Gosciom na terenie osrodka.

W przypadku uporczywego i razgcego zaktdcania ciszy nocnej obstuga ma prawo
natychmiastowo wypowiedzie¢ umowe najmu. Optata za pobyt nie podlega zwrotowi, kaucja
zwrotna zostaje wykorzystana w celu zrekompensowania pozostatym gosciom
niekomfortowej sytuacji w jakiej sie znalezli nie ze swojej winy. Wszelkie zaktécenia porzadku
bedg zgtaszane policji.

8) Wszelkie zauwazone usterki nalezy zgtasza¢ niezwtocznie do obstugi osrodka. 9) Gasnice
przeciwpozarowe znajdujg sie z lewej strony wejscia do namiotu. Kazdy namiot wyposazony
jest w jedng gasnice.

10) W przypadku dtuzszej nieobecnosci lub niekorzystania z ogrodka przed namiotem oraz w
przypadku porywistego wiatru lub burzy, prosimy o ztozenie parasola nad stotem.

Il Zasady bezpieczenstwa i parkowania pojazdéw:

1) Samochody parkowane sg w miejscu wyznaczonym przez obstuge osrodka. Parking jest
niestrzezony, monitorowany kamerg. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za samochody
oraz pozostawione w nich mienie, oraz za szkody powstate w wyniku zjawisk
atmosferycznych. Parkowanie na terenie osrodka nie oznacza zawarcia umowy na
przechowywanie pojazdu. Do kazdego namiotu przynalezy jedno bezptatne miejsce
parkingowe.

2) Dla Paristwa bezpieczeristwa caty teren osrodka jest monitorowany systemem kamer
przemystowych.

3) Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za mienie pozostawione w namiotach i na terenie

osrodka, lub zgubione na jego terenie.
IV Zwierzeta domowe:
1) Na terenie osrodka moga przebywad zwierzeta.

2) Wiasciciele zwierzat muszg posiada¢ do wglagdu aktualng ksigzeczke szczepien, wszystkie
szczepienia muszg byé wazne w chwili pobytu.

3) Psy moga przebywaé wytgcznie w towarzystwie swoich witascicieli, nie mogg biegaé
swobodnie po terenie osrodka.

4) Wtasciciele zwierzat sg zobligowani do sprzatania nieczystos$ci pozostawionych przez ich
zwierzeta.



5) Wiasciciele zwierzat sg odpowiedzialni w petni za szkody w mieniu lub zdrowiu
wyrzadzone przez ich zwierzeta wzgledem obstugi osrodka i pozostatych gosci.

6) Koszt pobytu zwierzgt — mate zwierzeta — 20 zt/ doba, $rednie i duze — 50 zt/doba. V
RODO:

1) Administratorem danych jest D.M.F.PLANET Marek Tokarski, Rajczyn 9, 56-160 Wirsko,
telefon 730-108-848, e-mail biuro@wioskatipi.pl. Dane przekazane nam przez naszych Gosci
nie beda w zaden sposéb przetwarzane ani przekazywane innym firmom, za wyjatkiem
sytuacji zwigzanych z udzielaniem informacji urzedom panstwowym oraz Policji, wytgcznie na
ich zadanie.

2) Na terenie Wioski Tipi Rajczyn znajduje sie monitoring wizyjny. Na podstawie
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych. )
Administratorem danych jest D.M.F.PLANET Marek Tokarski, Rajczyn 9, 56-160 Wirsko,
telefon 730-108-848, e-mail biuro@wioskatipi.pl. Dane osobowe(wizerunek) beda
przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczeristwa gosci oraz ochrony mienia administratora i
klientéw. Dane nie beda wykorzystywane do innych celéw. Podstawg prawng przetwarzania
Twoich danych jest art. 6 ust. 1 lit. par. RODO, gdzie prawnie interesem jest bezpieczenstwo
0s6b, mienia oraz dobre imie administratora danych osobowych. Monitoring obejmuje teren
catej Wioski Tipi Rajczyn. Zapisy z monitoringu bedg przechowywane przez administratora
przez okres 14 dni. Osoba zarejestrowana przez system monitoringu ma prawo do dostepu
do danych osobowych oraz ograniczenia przetwarzania. Osobie zarejestrowanej przez system
monitoringu przystuguje prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego.

VI Zasady koncowe:

1) W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujg
odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

2) Pobyt na osrodku oznacza zgode na powyzszy Regulamin, i aby nasi Goscie i obstuga
osrodka mito wspominali pobyt u nas, prosimy o jego przestrzeganie.



